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 Pró-Reitoria de Assuntos Acadêmicos
Coordenadoria de Apoio ao Ensino de Graduação

	                                                       Estrutura Curricular (EC)

	Formulário nº 13  –   Especificação  da  Disciplina/Atividade 

	Conteúdo de estudo
	
	Código

	Administração de Marketing
	
	

	Nome da Disciplina/Atividade
	Código
	Criação     (X)

	Marketing
	
	Alteração: nome  (   )  CH (   )

	Departamento/Coordenação de Execução: Administração

	Carga Horária total:                   60                               Teórica:    50            Prática:    10           Estágio:  

	Disciplina/Atividade:  Obrigatória   ( x )          Optativa   (    )

	Objetivos da Disciplina/Atividade:

	Descrever a evolução do conceito de marketing. Analisar oportunidades de marketing. Identificar as características do mercado e o comportamento do consumidor. Prever demandas de mercado. Avaliar os movimentos da concorrência.  Construir propostas de  Diferenciação e posicionamento. Propor estratégias de marketing.

	Descrição da Ementa:

	Evolução do conceito de marketing. Planejamento de marketing. Análise das oportunidades de marketing. Comportamento do consumidor. Previsão de demanda de mercado. Análise da concorrência. Diferenciação e posicionamento. Segmentação de mercado. Ciclo de vida de um produto. Estratégias de marketing. Varejo competitivo. Estratégia de comunicação, promoção, publicidade e propaganda. Marketing direto. Serviço ao cliente. Marketing global. Controle do desempenho de marketing.- auditoria de marketing.

	Instrumentos de Acompanhamento e Avaliação:

	Trabalhos em grupo, seminários e provas escritas individuais.

	 Disciplina/Atividade Oferecida para o(s) Seguinte(s) Curso(s) :

	Administração.


	____________________________________

Coordenador

Data _____/_____/_____
	___________________________________

Chefe de Depto/Coordenador

Data _____/_____/_____
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